
Warn- & Sicherheitshinweise, Herstellerinformation 

Ecoflow 

1. Sicherheitshinweise und Konformitäten 

1. Haftungsausschluss 
 

Bitte lesen Sie die Produktdokumentation und vergewissern Sie sich, dass Sie 
sie vollständig verstanden haben, bevor Sie das Produkt verwenden. Bewahren 
Sie dieses Dokument nach dem Lesen zum späteren Nachschlagen gut auf. 
Eine unsachgemäße Verwendung dieses Produkts kann zu schweren 
Verletzungen bei Ihnen oder anderen sowie zu Produktschäden und 
Sachschäden führen. Sobald Sie dieses Produkt verwenden, wird davon 
ausgegangen, dass Sie alle Bedingungen und Inhalte dieses Dokuments 
verstehen, genehmigen und akzeptieren. EcoFlow haftet nicht für Verluste, die 
dadurch entstehen, dass der Nutzer das Produkt nicht in Übereinstimmung 
mit der Produktdokumentation verwendet. In Übereinstimmung mit den 
Gesetzen und Vorschriften behält sich EcoFlow das Recht der rechtsgültigen 
Interpretation dieses Dokuments sowie aller Dokumente im Zusammenhang 
mit dem Produkt vor. Dieses Dokument kann ohne vorherige Ankündigung 
geändert (Aktualisierungen, Überarbeitungen oder Streichungen) werden. 
Bitte besuchen Sie die offizielle Website von EcoFlow, um die neuesten 
Produktinformationen zu erhalten: https://www.ecoflow.com/. 

 

2. Betrieb 
 

1. Demontieren Sie das Produkt nicht selbst, reparieren oder modifizieren Sie 
es nicht. Wenden Sie sich für jegliche Wartungs- oder Servicearbeiten an 
den Kundendienst von EcoFlow. 

2. Trennen Sie das Produkt vor der Durchführung von Wartungs- oder 
Servicearbeiten immer von allen externen Stromquellen. 

3. Um das Risiko einer Beschädigung des Steckers und des Kabels zu 
verringern, ziehen Sie beim Herausziehen des Produkts am Stecker und 
nicht am Kabel. 

4. Durchstoßen Sie das Produkt nicht mit spitzen Gegenständen. 

5. Stecken Sie nicht die Finger oder Hände in das Produkt. 

6. Führen Sie keine Drähte oder andere metallische Gegenstände in das 
Produkt ein, um die Gefahr eines Kurzschlusses zu vermeiden. 

7. Achten Sie darauf, dass die Wärmeabfuhr des Produkts während des 
Betriebs nicht blockiert oder eingeschränkt wird. 

https://www.ecoflow.com/


8. Verwenden Sie keine nicht werksgeprüften oder nicht empfohlenen 
Komponenten oder Zubehörteile. Falls Sie Ersatzteile benötigen, wenden 
Sie sich bitte an den EcoFlow Kundendienst. 

9. Verwenden Sie dieses Produkt nicht, wenn das Kabel, der Stecker oder ein 
Ausgangskabel beschädigt ist. 

10. Stellen Sie keine schweren Gegenstände auf das Produkt. 

11. Stellen Sie das Produkt auf eine stabile und ebene Fläche. Vermeiden Sie 
Geräteschäden und Verletzungen durch Herabfallen oder Umkippen. 

12. Benutzen Sie zur Reinigung des Produkts ein weiches, trockenes Tuch. 

13. Tipp zum AC-Timeout: Der AC-Ausgang der Powerstation wird 
automatisch abgeschaltet, wenn der Anschluss für eine bestimmte Zeit 
nicht verwendet wird. Wenn die Powerstation an intermittierende Lasten 
wie Kühlschränke oder Klimaanlagen angeschlossen ist, kann diese 
Funktion ausgelöst werden. Um eine kontinuierliche Stromversorgung für 
kritische Anwendungen zu gewährleisten, wie z.B. die Lagerung von 
Medikamenten, Impfstoffen, verderblichen Waren oder anderen wertvollen 
Gegenständen in einem Kühlschrank, stellen Sie in der EcoFlow App das 
Zeitintervall für die AC-Abschaltung der Powerstation auf Nie ein. 
Überprüfen Sie außerdem regelmäßig den Batteriestand der Powerstation. 

14. Grenzwert für medizinische Geräte: Das Produkt ist nicht für den Betrieb 
lebenserhaltender medizinischer Geräte vorgesehen, einschließlich, aber 
nicht beschränkt auf medizinische Beatmungsgeräte (CPAP in 
Krankenhausqualität). Kontinuierlicher positiver Atemwegsdruck) oder eine 
künstliche Lunge (ECMO: Extrakorporale Membranoxygenierung). Wenn 
Sie es für andere medizinische Geräte verwenden möchten, wenden Sie 
sich zunächst an den Hersteller des Geräts, um sicherzustellen, dass es 
keine Einschränkungen für die Verwendung einer externen Stromquelle 
mit seinen Geräten gibt. 

15. Störungen medizinischer Geräte: Während des Betriebs erzeugen 
Stromversorgungsprodukte elektromagnetische Felder, die den normalen 
Betrieb medizinischer Implantate oder persönlicher medizinischer Geräte 
wie Herzschrittmacher, Cochlea-Implantate, Hörgeräte, Defibrillatoren usw. 
beeinträchtigen können. Wenn solche medizinischen Geräte verwendet 
werden, wenden Sie sich bitte an den Hersteller, um Informationen über 
mögliche Einschränkungen bei der Verwendung dieser Geräte zu erhalten. 
Diese Maßnahmen sind von grundlegender Bedeutung, um einen sicheren 
Abstand zu medizinischen Implantaten (z. B. Herzschrittmacher, Cochlea-
Implantate, Hörgeräte, Defibrillatoren usw.) und diesem Produkt zu 
gewährleisten, während es in Gebrauch ist. 

16. Der Stecker des mitgelieferten Ladekabels ist eine Trennvorrichtung. Die 
Steckdose, an die es angeschlossen wird, muss leicht zugänglich und gut 
geerdet sein. 



17. Elektrische Geräte, die an dieses Produkt angeschlossen werden, müssen 
den örtlichen Zulassungsanforderungen entsprechen. Anschlüsse vom Typ 
C sind nur für Geräte mit feuerfesten Gehäusen zulässig. 

18. Stromschlaggefahr: Benutzen Sie das Produkt niemals, um 
Elektrowerkzeuge zu betreiben, mit denen Sie stromführende Teile oder 
stromführende Leitungen schneiden oder erreichen können, oder um 
Materialien zu bearbeiten, die stromführende Teile oder stromführende 
Leitungen enthalten können, wie z. B. Gebäudewände usw. 

19. Nutzung in Werkstätten: Stellen Sie das Gerät bei der Verwendung in 
einer Werkstatt, wie z. B. einem Fahrzeugreparaturzentrum, einer 
Werkstatt oder einem anderen Ort, an dem Reparaturen durchgeführt 
werden, nicht auf den Boden oder in einer Höhe von weniger als 457 mm 
über dem Boden auf. 

20. ERDUNGSHINWEISE: Dieses Produkt muss geerdet werden. Im Falle einer 
Störung oder eines Ausfalls stellt die Erdung den Weg des geringsten 
Widerstands für den elektrischen Strom dar, so dass die Gefahr eines 
Stromschlags verringert wird. Zu Ihrer Sicherheit stellt EcoFlow ein Kabel 
mit einem Geräteerdungsleiter und einem Erdungsstecker zur Verfügung. 
Der Stecker muss an eine ordnungsgemäß installierte und geerdete 
Steckdose angeschlossen werden, die den örtlichen Vorschriften 
entspricht. 

21. WARNUNG - Es besteht die Gefahr eines Stromschlags, wenn der 
Schutzleiter des Geräts nicht richtig angeschlossen ist. Wenden Sie sich in 
den folgenden Fällen an einen qualifizierten Elektriker, anstatt den 
mitgelieferten Stecker zu verändern: 

• Sie sind sich nicht sicher, ob das Produkt ordnungsgemäß geerdet ist; 

• Der mitgelieferte Stecker passt nicht in die Steckdose. 

 

3. Lagerung 
 

1. Halten Sie die in der Produktspezifikation angegebenen 
Umgebungstemperaturen für die Verwendung und Lagerung des 
Produkts sind ein. Vermeiden Sie eine Verschlechterung oder 
Beschädigung des Produkts sowie Gefahren für die persönliche Sicherheit 
aufgrund übermäßig hoher oder niedriger Temperaturen. 

2. Verwenden Sie das Produkt nicht in der Nähe einer Wärmequelle, 
Feuerquelle oder einem Heizofen. 

3. Achten Sie darauf, dass das Produkt nicht nass wird, und tauchen Sie es 
nicht Flüssigkeiten ein. Wenn Sie das Produkt in feuchten Umgebungen 
verwenden, z. B. in Regengebieten oder in der Nähe von Wasser, schützen 
Sie es mit einer wasserdichten Hülle. 



4. Verwenden Sie das Produkt nicht in Umgebungen mit starker statischer 
Elektrizität/Magnetfeldern. 

5. Bewahren Sie dieses Produkt außerhalb der Reichweite von Kindern und 
Haustieren auf. Wenn das Produkt in der Nähe von Kindern verwendet 
wird, müssen diese sorgsam beaufsichtigt werden. 

6. Halten Sie das Produkt von Abgasen, Rauch, Dampf und Staub fern. 

7. Bewahren Sie das Produkt an einem trockenen und gut belüfteten Ort auf. 

8. Führen Sie das Produkt nicht in Flugzeugen mit. 

9. Setzen Sie das Produkt keinen starken Stößen, Vibrationen oder Stürzen 
aus. 

 

4. Im Notfall 
 

1. Ergreifen Sie im Notfall vor dem Berühren des Produkts 
Vorsichtsmaßnahmen gegen Stromschlag, z. B. durch das Tragen von 
Isolierhandschuhen. 

2. Wenn das Produkt nass wird, verwenden Sie es nicht weiter und schalten 
Sie es nicht ein. Lagern Sie das Produkt an einem sicheren, trockenen und 
gut belüfteten Ort und wenden Sie sich dann an den EcoFlow 
Kundendienst. 

3. Wenn das Produkt ins Wasser gefallen ist, an einen sicheren, gut belüfteten 
Ort bringen und nicht berühren, bis es vollständig getrocknet ist. Das 
getrocknete Produkt darf nicht mehr verwendet werden und muss 
entsprechend den örtlichen Gesetzen und Vorschriften entsorgt werden. 

4. Sollte das Produkt in Brand geraten, wird empfohlen, Feuerlöscher in 
folgender Reihenfolge einzusetzen: Wasser oder Wassernebel, Sand, 
Löschdecke, Trockenpulver und schließlich ein Kohlendioxid-Feuerlöscher. 

5. Wenn das Produkt umgefallen und stark beschädigt ist, verwenden Sie 
Isolierhandschuhe und schalten Sie es aus. Platzieren Sie das Produkt dann 
in einem offenen Bereich weit weg von flammbaren Materialien und 
Personen. Entsorgen Sie es je nach den örtlichen Gesetzen und 
Vorschriften. 

 

5. Recycling und Entsorgung 
 

1. Wenn das Produkt schwerwiegende Schäden, Fehlfunktionen oder eine 
vollständig entleerte Batterie aufweist, muss es ordnungsgemäß entsorgt 
oder recycelt werden. 



2. Dieses Produkt enthält Batterien. Bitte entsorgen Sie das Produkt gemäß 
den örtlichen Gesetzen und Vorschriften zur Entsorgung und zum 
Recycling von Batterien. Entsorgen Sie es nicht im Hausmüll, um 
Umweltverschmutzung und Sicherheitsrisiken zu vermeiden. 

3. Stellen Sie nach Möglichkeit sicher, dass die Batterie vollständig entladen 
ist (0 % Kapazität), bevor Sie das Produkt entsorgen. Ist dies nicht der Fall, 
werfen Sie die Batterie nicht direkt in eine Batterie-Recyclingbox. Wenden 
Sie sich stattdessen für die richtige Handhabung an ein professionelles 
Batterierecyclingunternehmen. 

 

  



2. Herstellerinformationen 

 

Firmenname：ECOFLOW EUROPE S.R.O.  

Der Name eines Vertreters：Xing Wenrui 

Firmennummer: 13974203 
Addresse: Doubravice 110, 53353 Pardubice, Tschechische Republik 
USt-ID-Nr: CZ13974203 

 
Datenschutz 
In unserer Datenschutzerklärung finden Sie detaillierte Informationen zur 
Einhaltung Ihrer Privatsphäre. 

 
Kontakt 
Für Anfragen zu Bestellungen, technischem Support und Kundensupport: 
support.eu@ecoflow.com 

 

https://de.ecoflow.com/policies/privacy-policy

